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TOLL COLLECT

service on the road

Pycckum
Kak untatb KanbKynaumno 4OPOXHOro
c6opa Toll Collect?

3aperncTpupoBaHHble KOMNAHWUM MONYYAlOT KanbKYNSALMIO LOPOXKHOIO c60pa, KAaK MPaBuMo, OANH pas
B MecsiLl.

B 3TOM pYKOBOACTBE NPUBOAMTCA OMUCAHUe KanbKynaLmMmu AopoXHoro c6opa. Kaxaoe
MH(OPMALIMOHHOE MOMe OTMEUEHO LMMPON, KOTOPas COOTBETCTBYET CTATbe C MOACHEHMEM.



14

RU -V 11-10/2025

Mpumep KanbKynAuMUMN AOPOXHOIo c6opa
CrpaHuua 1

Toll Collect GmbH | Postfach 11 03 29 | 10833 Berlin 1

Firma Mustermann

Max Mustermann

Abteilung 3

HauptstraBe 27

10827 Berlin 3
DEUTSCHLAND

Toll Collect Mautaufstellung 6123456789

Kontakt
Servicehotline

Servicezeiten

E-Mail
Internet

Datum
Kundennummer
Mautaufstellung

fur den Abrechnungszeitraum 01.06.2025 bis 30.06.2025

Guten Tag,

ill
TOLL COLLECT

service on the road

Customer Service

0800 222 26 28 * aus peutschland
008000 222 26 28 * aus dem Ausland
Montag bis Freitag

von 7:00 bis 19:00 Uhr
service@toll-collect.de
www.toll-collect.de

02.07.2025
1234567 4
6123456789

heute erhalten Sie die aktuelle Mautaufstellung. Die Mautaufstellung im Detail finden Sie ab Seite 4.

Mit freundlichen GriiRen
lhre Toll Collect GmbH

Ubersicht zur Mautaufstellung fiir den Abrechnungszeitraum 01.06.2025 bis 30.06.2025

Verfahren 8

Summe Positionen AV 11
Summe Positionen TN 12
Summe Positionen MV 13

Gesamtbetrag aktueller Abrechnungszeitraum

Art 9
Maut
Gutschrift
Korrektur
Maut

Maut
Stornierung

Stornierungsgebiihr

1 Erkldrungen zu allen AbRkiirzungen finden Sie im Glossar auf Seite 3.

Im Auftrag des

10 Gesamtbetrag
3,24 €

-3,24 €

1,33 €

13,47 €

31,80 €

-4,00 €

3,00 €

45,60 €

% Bundesamt
&g fir Logistik
und Mobilitat

Toll Collect GmbH | Geschaftsfiihrung: Mark Erichsen (Vorsitz), Dr. Rolf Erfurt | Aufsichtsratsvorsitz: Karola Lambeck
Sitz der Gesellschaft: Berlin | Handelsregister: Amtsgericht Charlottenburg | HRB-Nr.: 83923 | USt.-Ident-Nr.: DE 224136187

CrpaHvua 1us 7

* kostenfrei, Mobilfunkpreise konnen abweichen


mailto:service%40toll-collect.de?subject=
http://www.toll-collect.de
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CrpaHuua 2

TOLL COLLECT

service on the road

Zahlung

Der oben aufgefiihrte Gesamtbetrag wird {iber das mit Ihnen vereinbarte Zahlungsverfahren Lastschrift
zum Falligkeitsdatum 02.07.2025 abgewickelt.

Informationen zur Lastschrift

lhre IBAN: DE2XXXXXXXXXXXXXXXX228
Ihre Mandatsreferenz Nr.: B00001234567

Unsere Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE53ZZZ00000112602

Wichtige Informationen fiir Guthabenzahler
Zum Auffiillen Ihres Guthabens leisten Sie lhre Zahlungen bitte auf folgendes Konto:

Empfanger: Toll Collect GmbH

Bank: Helaba

IBAN: DE88 3005 0000 0001 6401 19
BIC/SWIFT: WELADEDD

Verwendungszweck: MAUT Kundennummer 1234567

Wenn es schnell gehen soll: Mit Paytoll konnen Sie innerhalb eines Tages |hr Mautguthaben aufladen
- einfach online unter www.paytoll.eu. Die Aufladung ist gebiihrenpflichtig und nur mit Kreditkarte
moglich.

Weitere Informationen und Allgemeine Geschaftsbedingungen

Informationen zu den Mauttarifen und zum Anteil der externen Kosten finden Sie auf der Website von
Toll Collect unter www.toll-collect.de/go/tarife.

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Toll Collect GmbH, die Sie im Internet unter
www.toll-collect.de/go/agb abrufen konnen.

Einwendungen gegen Mautaufstellungen, Einzelfahrtennachweise und Rechnungen sind innerhalb von
zwei Monaten nach Zugang schriftlich bei der Toll Collect GmbH geltend zu machen.

Die Unterlassung rechtzeitiger Einwendungen gilt als endgiiltige Genehmigung.

Sie konnen auch nach Fristablauf Einwendungen geltend machen, miissen dann aber beweisen, dass
die Genehmigung ohne Rechtsgrund erfolgte.

Fiir Einwendungen kdnnen Sie die unter www.toll-collect.de/go/download-center verfiigbaren
Formulare verwenden.
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CrpaHvua 2 us 7 Datum: 02.07.2025 | Kundennummer: 1234567 | Mautaufstellung: 6123456789
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TOLL COLLECT

service on the road

Glossar

Abkiirzung Erklarung

AV Automatisches Verfahren: Mauterhebung iiber die On-Board-Unit

Mv Manuelles Verfahren: Mauterhebung liber die Toll Collect App oder die Toll
Collect Internetseite

TN TollNow: Mauterhebung iiber die TollNow App

CrpaHvua 3 ns 7 Datum: 02.07.2025 | Kundennummer: 1234567 | Mautaufstellung: 6123456789
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Mpumep KanbKynAuMUMN AOPOXHOIo c6opa
CrpaHuua 4

Mautaufstellung fiir den Abrechnungszeitraum 01.06.2025 bis 30.06.2025 im Detail

Land Kfz-Kennzeichen Verfahren

D B TC 1001 AV Maut
AV Gutschrift
19 20 21
AV Korrektur
TN Maut
MV Maut

MV Stornierung
MV Stornierungsgebiihr

D B TC 1002 MV Maut
Summe Maut 25
Summe Stornierungsgebiihren 26

Gesamtbetrag aktueller Abrechnungszeitraum

Strecke
18,3 km

22
7,5 km

76,1 km
22,6 km
22,6 km
101,1 km
203,0 km

203,0 km

ill
TOLL COLLECT

service on the road

Anteil ext. Kosten - Gesamtbetrag

23

0,57 €
0,23 €
2,36 €
0,70 €
-0,70 €
13,04 €
16,20 €

16,20 €

3,24 €
-3,24 €
24
1,33 €
13,47 €
4,00 €
-4,00 €
3,00 €
27,80 €
42,60 €
3,00 €

45,60 €

CrpaHvua 4 ns7 Datum: 02.07.2025 | Kundennummer: 1234567 | Mautaufstellung: 6123456789
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Mpumep KanbKyNnsALUM JOPOXKHOIO c6opa -
cTpaHuua 1

Kontakt - KoHTaKkTHasa nidopmaums
Xotute cBsizaTbea ¢ Toll Collect? 3pech
nepeyncneHbl BCe CNOCo6bl CBA3M

1 yKa3aHo Bpems paboTbl CYXK6bl
noaaepXKu. Bol moxeTe 06paTnTbCS

K Ham no TenedoHy Uan NUCbMEHHO.
MHOro nHopmaLny TaKKe MOXHO HauTK
Ha canTe www.toll-collect.de.

Firma Mustermann — KomnaHus
«06paseu»

3/1ecb yKasaHbl HAMMEHOBaHNE

N IOPUANYECKNIA aapec Ballel KOMMaHum.
IOpnanueckuin agpec MoXeT OTINYATbCA
OT (hakTUYeCKoro agpeca KnneHTa. Ytobbl
N3MEHUTb 3TU JlaHHble, BOWANTE B CBOK
npodunb Ha nopTasne ANd KANEHTOB NO
anpecy www.toll-collect.de.

Datum - flaTta
[laTa cocTaBneHus otyeTta
C KanbKynaumen oopoxHoro c6opa.

Kundennummer - Homep KnmeHTa

Bbl 3apernctpupoatbi B Toll Collect
nog 3TUM HOMepOM. YKa3biBanTe 3TOT
HOMep BO BCeX 3anpocax v MUCbMEHHbIX
obpalLeHmax.

Mautaufstellung - Homep kanbkynsauun
[OPOXHOro céopa

YHMKanbHbIN HOMEP KanbKynauum
JLOPOXHOrO c60pa. ITOT HOMEP HYXHO
yKa3aTb Npu ob6paLieHumn c Bonpocamu,
CBA3AHHbIMU C KOHKPETHOM KanbKynauuen
[OPOXHOro coopa.

Abrechnungszeitraum - PacueTHbIn
nepuog

B KanbKynauuy AoOpoXHoro céopa
nepeumncrieHbl Bce NOe3aKu,
COBeplUEeHHbIe B TeUeHVe BaLlero
pacueTHOro nepuoaa. PacueTHblii nepnog,
MOXET He COBMaaaThb C KaneHaapHbIM
MecsiLeM.

CrpaHnua 5 us 7
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TOLL COLLECT

service on the road

MosiCHEHMA K KaNbKyNAuunu OPOXHOro cé6opa

Ubersicht zur Mautaufstellung - 0630p
KanbKyNALMM AOPOXHOro c6opa

B cnenyloulen Tabnuue npeactaBneH
KpaTKuii CrIMCOK BCEX PAacX0foB,
BO3BPATOB U NCNpPaB/IEHUI.

Verfahren — meTop B3umaHus

B aTom cTON6LE YKa3aH MeTo ONnarthl,
MCNOMb30BaHHbIN ANA B3UMaHUA
J[OpPOXHOro cbopa.

Art - Tun

B aTom cTon6ue oTo6paxakTcs TUnbl
3aTpar, Takme Kak HauyncneHHble
JLOPOXXHble c60pbl, NCNPaBNeHUs,
BO3BpaTbl, OTMEHbI M KOMUCCUS 3a
OTMeHy. icnpaBneHns BO3HUKAIOT B
cnydyae peknamauuin, korga c6opsl
06pabarbiBalOTCA BPYUHYHO. [T03TOMY OHM
He ABNATCA onnaTon. OHU YKa3blBAKOTCH,
uTobbI CAENaTb pacyeTbl MOHATHLIMU

N NPO3pPAYHbIMU.

Gesamtbetrag - Cymma
B aTOm CTOﬂ6Ll,e nepeyncneHbl pacxoabl N
BO3BpAaThbl.

Summe Postionen AV - Cymma no
nosuuusam, onnaTta aBTomaTmuecku

B 3TuX cTpoKax nepeumncieHbl CyMMbl
LOPOXHbIX C6OPOB, BO3BPATOB,
ncrnpaBfieHI, OTMEHbl M KOMUCCUN 3a
OTMEHY, ecin B3UMaHue JOPOXXHOro
c60pa OCyLECTBNANOCH ABTOMATUYECKN
C Nnomouibio 60PTOBOro YCTPOMCTBA.

Summe Postionen TN - Cymma no
nosuuyusam, TN

B 3TuX CTPOKAx NepeumnciieHbl CyMMbl
JAOPOXHbIX C6OPOB, BO3BPATOB,
MCNpPaBNEHUN, OTMEHbI U KOMUCCUN

32 OTMEHY, ecin B3UMaHue

JOPOXHOro c6opa ocyLecTBAANOCh
MonyaBTOMATUYECKMN Yepe3 NPUoXeHme
Toll Now.


http://www.toll-collect.de
http://www.toll-collect.de
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MosACHeHUs K KanbKynauunu JOPOXHOro céopa
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Summe Postionen MV — Cymma no
no3vumam, onsaTa BPyuHyo

B 3TMX CTpOKax nepeumcneHbl Cymmbl
JOPOXHbIX c6OPOB, BO3BPATOB,
“cnpaBneHMin, OTMEHbl U KOMUCCUHM 33
OTMEHY, eCii B3MaHue JOPOXHOro
cbopa ocyL,ecTBASNOCh BPYUHYIO Yepes
Be6-cant unu npunoxeHue Toll Collect.

Gesamtbetrag aktueller
Abrechnungszeitraum - O6uas cymma 3a
TEKyLUi pacyeTHbIl nepuoa

B 3ToW cTpoke oTo6paxkaeTca obuias
CyMMa, HauncieHHas 3a YKas3aHHbIN
pacueTHbIN Nepuoa.

Mpumep KanbKynsALUM JOPOXKHOIo c6opa -
CTpaHuua 2

Zahlung - Onnata
3pecb Bbl HangeTe nHhopmaumio o Bawem
3aperncTpupoBaHHOM cnocobe onnartobl.

Weitere Informationen und Allgemeine
Geschdftsbedingungen - lononHuTenbHas
nHgopmauus n O6wme NONOXKEHUA U
ycnosus

3aecb Bbl HANETE AONONHUTENDBHYIO
MH(OPMaLMIO 0 AENCTBYOWNUX Tapudax u
O6LWMX NOSTOXKEHUAX U YCNOBUSAX.

Mpumep KanbKynALUN AOPOXHOIO c6opa -
CcTpaHuua 3

Glossar - Tnoccapuii
B rnoccapunun npneoaAaTca NnOACHEHMA KO
BCEM NCNONIb3yeMbIM COKpaLLeHNAM.

CrpaHuua 6 ns 7
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Mpumep KaNbKynsAauumM JOPOXKHOIO c6opa -
CTPaHULA 4

Mautaufstellung fiir den
Abrechnungszeitraum im Detail -
Moppo6Has BbINKUCKA U3 KaNIbKyNALUK
AOPOXHOro c60pa 3a pacueTHbIN Nepuog,
Ha cnepylowmx cTpaHuLax NnpuBoauTcs
noAapo6HbIV CNMCOK BCEX MOE3A0K 3a
pacyeTHbIN nepuoa.

Land - CtpaHa
CTpaHa, B KOTOPOMW 3aperncTpupoBaHo
TPaHCNOPTHOE CPeacTBo.

Kfz-Kennzeichen - HomepHoW 3HaK
TPaHCMOPTHOIO CPeACTBa

Homep, nog KOTOPbIM 3aperncTpupoBaHo
TpaHCNopTHoe cpeAcTBo. Mo HeMy MOXHO
MOHATb, KAKOe TPAHCMOPTHOE CPeACTBO
COBEPLUMNO 3TY NOE3AKY.

Verfahren - meTop B3uMaHus
MeTog onnaTbl, NCNOMAb30BAHHbI
AN B3MMaHUA AOPOXHOro c6opa
C TPAHCMOPTHOTO CPEeACTBA C 3TUM
HOMEpPHbIM 3HaKOM.

Strecke - PaccTosiHue
MponaeHHoe paccTosiHue.

Anteil ext. Kosten — lonsi BHelWHUX
pacxopos

3TOT NoKa3aTesib OTPaXKAET [0S0

B JOPOXXHOM C6Ope BHELIHUX PAcX0ao0s,
CBA3AHHbIX C 3arpsA3HEHMEM BO3ayXa

U LYMOM.

Gesamtbetrag - Cymma
B 3TOM cTOn6LE NepeuncneHbl pacxoabl
1 BO3BPATbI MO OTAENIbHOW No3nLuu.

Summe Maut - Cymma [OpOXKHOro c6opa
B 3TOM CTpOKe yKa3blBaeTCs 06LLas
CyMMa JOPOXHOro c6opa 3a YKa3aHHbIN
pacyeTHbIN nepuoa.
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MosiCHEHMA K KaNbKyNAuunu OPOXHOIo cé6opa

26 Summe Stornierungsgebiihren - O6was
CYyMMa KOMUCCUI 33 OTMEHY
3necb oTob6paxaeTcs obLan cymma
KOMUCCUI, HAUMCNIEHHDBIX 33 OTMEHY.

27 Gesamtbetrag aktueller
Abrechnungszeitraum - O6was cymma 3a
TEKyLMI pacueTHbIV nepuoa
B 3TOW CTpOKe yKa3aHa cymma,
HauMCNeHHasn 3a BbiI6PAHHbIN PAaCUYETHbIN
nepuoa.

CrpaHnua 7 ns7
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