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Zu lhrer Sicherheit

Gesetzliche Bestimmungen

Bitte beachten Sie: Wer in Deutschland vorsatzlich oder fahrlassig Maut nicht bezie-
hungsweise nicht ordnungsgemaB entrichtet, begeht eine Ordnungswidrigkeit, die mit
einer GeldbuBe von bis zu 20.000 Euro geahndet werden kann (§ 10 Absatz 2 BFStrMG).

» Die Einstellungen von Gewichtsklasse und Achszahl des Fahrzeugs gehoren vor je-
der Fahrt zur gesetzlichen Pflicht des Fahrenden vor dem Befahren von mautpflich-
tigen StralRen innerhalb Deutschlands.

» Bei Fehlfunktionen des Fahrzeuggerats sind Sie innerhalb Deutschlands gesetzlich
dazu verpflichtet, die mautpflichtige Strecke manuell liber die Toll Collect-App
oder uiber die Online-Einbuchung einzubuchen.

Hinweise zur Verwendung des Fahrzeuggerats

Bitte machen Sie sich vor Antritt der ersten Fahrt mit den Funktionen lhres Fahrzeugge-
rats vertraut. Die Bedienung wahrend der Fahrt ist grundsatzlich nicht zulassig.

» Das Fahrzeuggerat BOSCH DIN-Schacht wurde durch einen von Toll Collect autori-
sierten Servicepartner in Ihr Fahrzeug eingebaut und versiegelt.

» Das Fahrzeuggerat BOSCH Windshield darf aufgrund des Akkus im Gerat nicht in
Gefahrguttransportern (ADR-Fahrzeuge) eingebaut werden und darf nicht in explo-
sionsgefahrdeten Raumen betrieben werden.

» Nehmen Sie keinen Eingriff am Fahrzeuggerat oder an den Zuleitungen vor.

» Verandern Sie nicht die Einbauposition des Fahrzeuggerats.

» Betatigen Sie die Tasten des Fahrzeuggerats nicht mit scharfkantigen oder spitzen
Gegenstanden, die zur Beschadigung fiihren konnen.

» Reinigen Sie das Fahrzeuggerat mit einem leicht mit Wasser angefeuchteten Tuch.
Scheuernde Reinigungsmittel oder Losungsmittel wie Verdiinnung oder Benzin fiih-
ren zu einer Beschadigung.

» Um eine einwandfreie Funktionsweise des Fahrzeuggerats gewahrleisten zu kon-
nen, dirfen sich keine Gegenstande zwischen der Windschutzscheibe und dem
Fahrzeuggerat BOSCH Windshield oder dem DSRC-Modul befinden.

» Befinden sich im Fahrzeug mehrere Fahrzeuggerate, bei denen der Dienst Deutsch-
land aktiviert ist, achten Sie darauf, dass immer nur ein Fahrzeuggerat Maut erhebt.

Verantwortlich fiir den Inhalt: Toll Collect GmbH, Linkstr. 4, 10785 Berlin | www.toll-collect.de

Mit der Nutzung des Fahrzeuggeridts akzeptieren Sie die Allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB) der
Toll Collect GmbH. Die AGB sind im Internet unter www.toll-collect.de/go/agb erhdltlich.

© 2024 Toll Collect GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Version 4.5.2 B.C.DG - 06/2024

Vorwort

Liebe Leser*innen,

das Fahrzeuggerat ist die Basis fiir die automatische Mauterhebung auf mautpflichti-
gen StralRen innerhalb Deutschlands sowie fiir die zusatzlich mogliche Mauterhebung
in Osterreich.

Die Aufgabe des Fahrzeuggerats ist die automatische Erhebung der Maut. Die Bedie-
nungsanleitung beschreibt, welche Daten des Fahrzeugs vor Fahrtantritt eingegeben
werden missen und welche Informationen liber optische und akustische Meldungen
wahrend der Fahrt gesendet werden.

Die Bosch-Gerate fiir DIN-Schacht und Windschutzscheibe werden identisch bedient.
Das an der Windschutzscheibe montierte Windshield-Fahrzeuggerat hat alle zur Maut-
erhebung notwendigen Komponenten und muss wahrend der Fahrt mit der Bordelekt-
ronik verbunden sein. Bei haufiger Verwendung wird ein fester, dauerhafter Anschluss
an die Fahrzeugelektrik empfohlen.

Lesen Sie diese Bedienungsanleitung bitte aufmerksam durch und machen Sie sich mit
dem Gebrauch des Fahrzeuggerats vertraut. Bewahren Sie bitte alle mitgelieferten Do-

kumente gut auf. Wir wiinschen Ihnen eine sichere und gute Fahrt.

lhre Toll Collect
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1 Bedienelemente

1 BEDIENELEMENTE

Fahrzeuggerat BOSCH DIN-Schacht

Tasten
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BOSCH

Schnittstelle

LED

Display

Signaltone

Anschluss

(1) OK-Taste:
Aufruf des Mendis,
Bestatigen von Meniieingaben und Meldungen

(2 Pfeiltasten rechts und links:
Anwahlen und Einstellen von Funktionen

(@ Pfeiltasten oben und unten:
Vor- und Zuriickbewegen im Menii

@ Clear-Taste:
Abbrechen von Eingaben,
Wechsel in eine hohere Meniiebene

&) Nur fiir Servicezwecke
(Versiegelung darf nicht beschadigt werden)

(® Griin: Fahrzeuggerat technisch betriebsbereit, alle Voraus-
setzungen fiir eine automatische Mauterhebung sind erfiillt.

Rot: Fahrzeuggerat in Deutschland nicht betriebsbereit, die
Voraussetzungen fiir eine automatische Mauterhebung sind
nicht erfillt.

Rot blinkend: Optische Anzeige bei noch nicht mit der
OK-Taste bestatigten Storungen, akustisch begleitet durch
Fehlertone.

(@ Aktuell eingestellte Achszahl
Dienst (DE = Deutschland)
(9 Aktuell deklarierte Gewichtsklasse

Displayanzeige bei aktiver Mobilfunkkommunikation (Daten-
libertragung) mit der Toll Collect-Zentrale

(D Anzeige Satellitenempfang
(2 Ladezustand der Batterie bzw. des Akkus

@ Akustische Signale:
Infoton > &
Warnton - =
Fehlerton »> fim
Nur Fahrzeuggerat BOSCH Windshield:
zusatzliche Tone bei Tastenbedienung

(3 Stromkabel zur Spannungsversorgung
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STROMKABEL
AMSCHLIESSEN
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OB SCHALTET ALS
EATTERIE MIEDRIG

Windshield-Fahrzeuggerat mit flexibler
Spannungsversorgung

VY

Die Spannungsversorgung des Fahrzeuggerats BOSCH
Windshield kann liber den Zigarettenanziinder

(SAE J563 21 mm Durchmesser) hergestellt werden.

Fiir den Stromanschluss iiber eine Bordsteckdose (DIN ISO
4165 Durchmesser 12mm) muss der Adapter entfernt werden.

Sobald das Windshield-Fahrzeuggerat mit der Spannungsver-
sorgung lhres Fahrzeugs verbunden ist, fahrt das Gerat bei ein-
geschalteter Ziindung hoch und ist betriebsbereit.

I Stellen Sie vor Beginn der Fahrt auf mautpflichtigen Stre-

®  cken sicher, dass das Windshield-Fahrzeuggerat dauerhaft
an die Spannungsversorgung lhres Fahrzeugs angeschlos-
sen ist. Bringen Sie das Stromkabel so an, dass das Kabel
wahrend der Fahrt nicht vom Bordnetz getrennt werden
kann oder den Betrieb des Fahrzeugs beeintrachtigt.

Wenn das Stromkabel wahrend der Fahrt entfernt wird, erscheint
die Meldung ,,STROMKABEL ANSCHLIESSEN". Um die Betriebsan-
zeige zu sehen, schliefen Sie das Stromkabel wieder an.

Falls das Stromkabel des Windshield-Fahrzeuggerats im Betrieb
zu lange entfernt wurde und der Akku dadurch nicht mehr geni-
gend Kapazitat hat, wechselt die LED auf rot und das Windshield-
Fahrzeuggerat fahrt mit der Fehlermeldung ,0BU SCHALTET AUS
BATTERIE NIEDRIG" herunter.
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Falls das Stromkabel des Windshield-Fahrzeuggerats entfernt
wurde und das Fahrzeug langer als drei Sekunden steht, wech-
selt die LED auf rot und das Fahrzeuggerat fahrt herunter. Beim
Fortsetzen der Fahrt mit dem Windshield-Fahrzeuggerat miissen
Sie vorher das Stromkabel wieder anschlieRen.

Wurde das Windshield-Fahrzeuggerat ohne eine beste-
hende Mobilfunkverbindung eingebaut, muss die Meldung
,PERSONALISIERUNG ERFOLGREICH [OK]“ abgewartet und
mit der OK-Taste quittiert werden. Dann fahrt das Gerat
herunter, anschlieBend muss die Ziindung aus- und wieder
eingeschaltet werden.

Wenn das Windshield-Fahrzeuggerat dauerhaft an die
Bordelektrik angeschlossen ist, verhalt es sich wie ein DIN-
Fahrzeuggerat. Es fahrt beim Einschalten der Ziindung hoch
und beim Ausschalten der Ziindung herunter.

Bitte beachten Sie auch die Sicherheitshinweise und recht-
lichen Angaben in der Kurzanleitung des Herstellers:
https://downloads.bosch-carmultimedia.net/file_downloads/8637104220_
ka_ws-obu_v2.pdf


https://downloads.bosch-carmultimedia.net/file_downloads/8637104220_ka_ws-obu_v2.pdf
https://downloads.bosch-carmultimedia.net/file_downloads/8637104220_ka_ws-obu_v2.pdf
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Alle Kraftfahrzeuge und Fahrzeugkombinationen (= Fahrzeug und Anhdnger) mit einer
technisch zulassigen Gesamtmasse (F1 der Zulassungsbescheinigung) ab 3,51 Tonnen
sind mautpflichtig. Es besteht die Verpflichtung, vor jeder Fahrt zu liberpriifen, ob die
korrekte Gewichtsklasse und bei Fahrzeugen uber 18 Tonnen auch die korrekte Achszahl
eingestellt sind. Die technisch zulassige Gesamtmasse, die bei der Registrierung des
Fahrzeugs angegeben wurde, wird im Fahrzeuggerat dauerhaft gespeichert. Diese tech-
nisch zulassige Gesamtmasse wird im Folgenden als registriertes Gewicht bezeichnet.

Bei Fahrzeugen mit Anhangern wird die zu deklarierende technisch zulassige Gesamt-
masse aus der Summe der technisch zulassigen Gesamtmasse des Fahrzeugs und des
Anhangers berechnet. Als kleinste technisch zulassige Gesamtmasse kann das regist-
rierte Gewicht deklariert werden. Ab 4,5 Tonnen ist eine Deklaration in Auswahlschritten
von 1,5 Tonnen moglich. Wahlen Sie bei der Deklaration ein Gewicht, das in der richtigen
Gewichtsklasse liegt und am nachsten der technisch zulassigen Gesamtmasse lhres Fahr-
zeugs inklusive Anhanger entspricht. Ab einem Gesamtgewicht tUber 18 Tonnen miissen
alle Achsen des Fahrzeugs und des Anhangers angegeben werden.

Gewichtsklassen Gewichtsdeklaration Achsdeklaration

3,51t bis 7,49t 37— 45t - Gt * s
(Displayanzeige: ,,3,51t ... 7,49t*)

7,5t bis 11,991t A7,5t" - 9t - 10,5t *hk
(Displayanzeige: 7,5t ... 11,99t“)
12t bis 18t A2t - 13,5t - 15t - 16,5t - ,18t" *kk
(Displayanzeige: 12t ... 18t*)
grofRer 18t ,>18t" ** Angabe der Achsen
(Displayanzeige: ,>18t*) erhforderllch:
bis 3 Achsen
4 Achsen
ab 5 Achsen

* Bei einem registrierten Gewicht zwischen 3,51 und 7,49 Tonnen wird beim Hochfahren der OBU zundchst
das registrierte Gewicht - als Beispiel in der Tabelle ,3,7t“ - angezeigt. Dieses kann auf ,4,5t", ,6t" oder
eine hohere technisch zuldssige Gesamtmasse gedndert werden. Falls die deklarierte technisch zuldssige
Gesamtmasse zum Beispiel von ,4,5t" reduziert werden soll, kann als kleinster Wert wieder ,3,7t“ ausge-
wdhlt werden.

** Bej (iber 18 Tonnen ist keine weitere Gewichtsdeklaration méglich.

*** Die Angabe der Achszahl hat keine Auswirkung auf die Héhe der Mautgebiihren.

2 Betrieb

Andert sich die technisch zulassige Gesamtmasse und die Anzahl der Achsen, weil ein
Anhanger an- oder abgekoppelt wird, sind vor Antritt der Fahrt die zulassige Gesamt-
masse und die Achszahl auf dem Fahrzeuggerat anzupassen.

I Bitte kontrollieren Sie bei einem Gewicht iiber 18 Tonnen vor jeder Fahrt, ob die
®  Achszahl korrekt eingestellt ist - zum Beispiel:
5 ACHSEM

-j 4 ACHSEN
IE »18t IE »18t ®
3 ACHSEN I 2 ACHSEN
IE >18t M IE >18t ®

2.1 Fahrzeugdaten eingeben

Vor Fahrtantritt werden Sie vom Fahrzeuggerat bei eingeschalte-
ter Ziindung automatisch zur Eingabe der mautrelevanten Fahr-
zeugdaten aufgefordert.

Gewicht  Nach Einschalten der Ziindung wird die Gewichtseinstellung der

letzten Fahrt angezeigt. Uberpriifen Sie das Gewicht und andern
Sie es, wenn erforderlich.

I Es kann kein Gewicht eingestellt werden, das kleiner ist als
®  das registrierte Gewicht.

Beispiel Registriertes Gewicht: 12,5 Tonnen

@ GEWICHT ?9 GEWICHT @

registriertem Gewicht 15t

nicht auswdhlbar

bei 12,5 Tonnen
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2 Betrieb

Achszahl

%

ACHSZAHL

Ve

Kostenstelle

KOSTEMSTELLE

ﬂAE

KOSTEMSTELLE

KOSTEMSTELLE

e
L

KOSTEMSTELLE
28452056

va

Die beim Starten des Fahrzeuggerats eingestellte Anzahl der
Achsen konnen Sie im Menii ,,ACHSZAHL" andern.

Wahlen Sie zwischen minimal zwei und maximal acht Achsen die
korrekte Achszahl aus.

I Es kann keine Achszahl eingestellt werden, die kleiner ist als
m  die auf dem Fahrzeuggerat hinterlegte Anzahl der Achsen.

Zu Abrechnungszwecken kann vor Start einer Tour eine Kosten-
stelle festgelegt werden. Die Kostenstelleneingabe ermaglicht
es, die Mautkosten fiir einzelne Kundenfahrten abzurechnen, die
dann direkt im Toll Collect Kunden-Portal abgerufen werden
konnen.

Geben Sie Ihre Kostenstelle mit den Pfeiltasten ein. Es konnen
maximal acht Ziffern eingegeben werden. Die einzelnen Ziffern
konnen mit den Pfeiltasten rechts und links angewahlt werden.
Bestatigen Sie die gewlinschte Kostenstelle mit OK.

Das Ende einer Fahrt kann unter dem Meniipunkt
KASSENABSCHLUSS" ausgelost werden. Nahere Informationen
finden Sie in Kapitel 2.3 ,Meniieinstellungen®, Seite 13.

I Sobald sich das Fahrzeug schneller als 20 km/h bewegt,
m  erscheint die Betriebsanzeige im Display. Die Tasten kon-
nen dann nicht mehr bedient werden.

2.2 Betriebsanzeigen

Nach Fahrtantritt zeigt das Display dauerhaft die ausgewahlte
Gewichtsklasse und die Anzahl der Achsen an. Zur Veranschauli-
chung vier Beispiele von Betriebsanzeigen:

2 Betrieb

grin ®
2 ACHSEM
IE 2,51...7.49t

griin @
5 ACHSEM
HE 75080 0 odlil, BBl

grin ®
5 ACHSEM
IE 12...18t

grin ®
5 ACHSEN
IE >18t

rot@

DE: MAUTERHEBUMG
AUSGESCHALTET

griin @
3 ACHSEM

KEIN HMAUTDIEWST

Betriebsanzeige auf mautpflichtiger StralRe

Fahrzeug 2 Achsen
Gewicht 6 Tonnen

Fahrzeug 5 Achsen
Gewicht 9 Tonnen

Fahrzeug 5 Achsen
Gewicht 16,5 Tonnen

Fahrzeug 5 Achsen
Gewicht 40 Tonnen

Aktuell eingestellte Achszahl
Dienstgebiet

Aktuelle Gewichtsklasse (3,51t bis 7,491)
Aktuelle Gewichtsklasse (7,5t bis 11,991)
Aktuelle Gewichtsklasse (12t bis 18t)
Aktuelle Gewichtsklasse (groBer 181)

Betriebsanzeige bei ausgeschalteter Mauterhebung

Falls Sie die Mauterhebung iiber das Fahrzeuggerat ausschal-
ten und die Maut manuell einbuchen mochten, konnen Sie die
automatische Mauterhebung im Meni ,MAUTERHEBUNG" aus-
schalten, entweder bis zum nachsten Neustart des Fahrzeugge-
rats mit der Wahl ,,DE: MANUELL" oder dauerhaft mit der Option
,DE: AUSGESCHALTET“ (siehe Kapitel 2.3 ,Meniieinstellung®,
Seite 13). Hier kann die automatische Mauterhebung jederzeit
wieder eingeschaltet werden.

Betriebsanzeige aufRerhalb mautpflichtiger StraRe
Das Fahrzeuggerat befindet sich auRerhalb der aktiven Maut-

dienstgebiete in Deutschland und Osterreich. Eine Mauterhe-
bung findet nicht statt.

11
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2 Betrieb

2.3 Menueinstellungen

2 Betrieb

@3 Einstieg ins Menii und Bestitigen von Meniieingaben
Blattern in Meniieintragen

Anwahlen und Einstellen von Funktionen

ap
Abbrechen von Eingaben,
Wechsel in eine hohere Meniiebene

5 ACHSEM
IE 1Z2...15t

0N
S an
HEMU SPRACHE PRACHE

9
ﬁ/\

SPRACHE

ENGLISH ! ROHANA
v
HEN( > KOSTEMSTELLE DSTENSTELLE KOSTENSTELLE
% ABFRAGE EIN ABFRAGE ALS
T

GEWICHT EWICHT GEWICHT
4,5t
Qv
ACHSZAHL é?CHSZHHL ACHSZAHL
Qv

KASSEMABSCHLUSS

N UBERTRAGUNG
ERFOLGREICH

DURCHFUHREN? JA

&

@Y
HEM > HAUTERHEBUNG AUTERHEBUNG HAUTERHEBUNG
AUTOHAT ISCH IE: HAHUELL IE: AUSGESCHALTET
N
G
HEMD 911E T
% DIENST AKTIY DIENST AKTIY
N «
i} v
HEN{ > KENNZE ICHEN FEHLERANZEIGE
w DE: B-TC 123 GESTERT G2
N Fok «
HEND > SIGNALTENE IGNALTENE
%mm EIN AUS
T B v

PIM

ek

Menu Sprache

Menu
Kostenstelle

KOSTENSTELLE

AEFRAGE ALS

KOSTENSTELLE

ANDERN

Im Meni ,SPRACHE“ kann eine der sechs Displaysprachen
(deutsch, englisch, franzosisch, niederldandisch, polnisch oder
rumanisch) ausgewahlt werden. Betdtigen Sie bei der Betriebs-
anzeige zweimal die OK-Taste, um ins Menii zu gelangen.

In diesem Meni haben Sie die Moglichkeit, die Abfrage der Kos-
tenstelle ein- oder auszuschalten, bzw. das Andern der Kosten-
stelle vorzunehmen.

Bei Auswahl der Funktion ,,ABFRAGE AUS" erscheint die Abfrage
der Kostenstelle beim Start des Fahrzeuggerats nicht mehr.

Sie konnen den Startpunkt einer Tour vor Tourantritt durch
LANDERN" starten und nach der Tour durch erneutes ,ANDERN"
beenden (siehe Kapitel 2.1 ,Fahrzeugdaten eingeben®, Seite 10).

13
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2 Betrieb

2 Betrieb

Menu Gewicht

Menu Achszahl

Menu
Kassenabschluss

HEM

KASSEMABSCHLISS

N4
KASSEMABSCHLLSS
DURCHFHREN? JA
UBERTRAGLNG
ERFOLGREICH

Menu
Mauterhebung

HEM

MAUTERHEBUNG

HAUTERHEELNG i ﬁ

AUTOHATISCH

DE: HAMUELL

DE: AUSGESCHALTET

Ve

Das bei der Fahrzeugdateneingabe eingestellte Gewicht des
Fahrzeugs kénnen Sie im Menii ,GEWICHT" dndern (siehe Kapi-
tel 2.1 ,Fahrzeugdaten eingeben®, Seite 9).

Die bei der Fahrzeugdateneingabe eingestellte Anzahl der Ach-
sen konnen Sie im Menii ,ACHSZAHL" &ndern (siehe Kapi-
tel 2.1 ,Fahrzeugdaten eingeben, Seite 10).

Mit der Funktion ,KASSENABSCHLUSS" wird eine Tour, bei der
eine Kostenstelle eingegeben war, beendet. Durch den Kassen-
abschluss wird die Ubertragung der Tour-Daten ausgeldst und
an die Toll Collect-Zentrale gesendet. Die Mautkosten fiir die
Tour sind dann in Kiirze liber das Internet im Kunden-Portal
abrufbar.

I Bitte warten Sie auf die Meldung ,UBERTRAGUNG

= ERFOLGREICH" bevor Sie die Ziindung ausschalten. Bei der
Meldung ,,ljBERTRAGUNG KEIN ERFOLG“ miissen Sie den
Kassenabschluss erneut durchfiihren.

In diesem Meni konnen Sie die automatische Mauterhebung
ein- oder ausschalten (siehe Kapitel 2.3 ,Fahrzeugdaten einge-
ben* Seite 11).

I Wenn Mautpflicht besteht, miissen Sie beim Ausschalten
= der automatischen Mauterhebung lhre Tour manuell bu-
chen.

Menu Dienste

HEM]

DIEWSTE

R

DIEWST AKTIY

AT

DIEMST AKTIY

v
Mentu Info
HEM]

EUROSCHADSTOFFKLASSE
E

HOTOR
KRAFTSTOFF/EMERGIE 4

HOTOR
CO2-KLASSE 1

AUSEAU-CODE
127929

S/M:
0202100513

S/
BAOOODOOO0127329

FEHLERAWZEIGE
14:28 21.09.2022

FEHLERANZEIGE
BATTERIE MIEIRIG

FEHLERAMZEIGE
18:46 02,00, 2022

FEHLERAMZEIGE
GESTORT G2

LETZTE KOMHUWIKATION

18:46 12,04, 2022

va

REMMZETCHEM
DE: B TC 123

Die Mauterhebung mit dem Fahrzeuggerat kann in Deutschland
und Osterreich (siehe Kapitel 3 ,Mauterhebung in Osterreich,
Seite 19) genutzt werden. Die auf Ihrem Fahrzeuggerat verfiigha-
ren Landerdienste sind im Meni ,DIENSTE" als Statusanzeige
einsehbar.

Im Meni ,DIENSTE“ konnen Sie den jeweiligen Zustand eines
Dienstes erkennen. Die Anzeige ,DIENST AKTIV“ bedeutet, dass
der Dienst genutzt werden kann. Bei der Anzeige ,,DIENST INAKTIV*
ist der Dienst nicht gebucht.

Das Menii ,INFO“ enthalt Daten zu lhrem Fahrzeug, die im Fahr-

zeuggerat gespeichert sind sowie Infos zu bestehenden Fehler-
meldungen.

Anzeige zum Fahrzeugkennzeichen.

Anzeige zur Euro-Schadstoffklasse des Fahrzeugs.
Anzeige zur Antriebsart des Fahrzeugs.

Anzeige zur CO,-Emissionsklasse des Fahrzeugs.
Anzeige-Code zum Ausbauprozess.

Anzeigen zur Seriennummer des Fahrzeuggerats Teil 1 und 2.
Anzeigen zum letzten und vorletzten Fehler des Fahrzeuggerats

mit Datum, Uhrzeit und Diagnoseinformation.

Anzeige zur aktuell letzten erfolgreichen Kommunikation mit der
Toll Collect-Zentrale.

15
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2 Betrieb

Menu
Signaltone

Das Menii ,SIGNALTONE“ ist beim Fahrzeuggerit BOSCH DIN-
Schacht ohne Funktion, im Fahrzeuggerat BOSCH Windshield
konnen hier die Tastentone aktiviert werden.

HENI] > SIGMALTANE
SIGNALTAME EIN

IGMALTAME
AUS

@v

Menu
Servicementu

Das Menii ,SERVICEMENU" ist durch eine PIN-Abfrage gesichert.
Der Zugang bleibt ausschlieflich den Toll Collect-Servicepart-
nern vorbehalten.

HEM o
SERYICEMENI P

2.4

grin @

Fehlermeldungen

Das Fahrzeuggerat uUberpriift automatisch die technischen Vor-

aussetzungen fiir eine einwandfreie Mauterhebung. Sollten da-

bei Fehler auftreten,

» erscheint eine Fehlermeldung im Display (teilweise mit
zweistelligem Fehlercode),

» leuchtet die LED rot und blinkt zur besseren Wahrnehmung,
» ertont der Fehlerton, ein akustisches Signal mit zwei kurzen
und einem langen Ton. Der Fehlerton wiederholt sich alle
finf Minuten, bis die Fehlermeldung von lhnen bestatigt

wurde.

Fehlermeldungen uberlagern die Betriebsanzeige vollstandig,
bei mehreren Meldungen wird die neueste zuerst angezeigt.

rot‘\‘\é rot @ rot @

=

2 Betrieb

=N

rot @

HAUTERHERUNG
GESTHRT ¥

N

rot @

LE: HALTERHEELING
GESTORT ¥

N

rot @

DE: HAUTERHEBLMG
GESPERRT

5 ACHSEM

IE >18t

QGESTI':'IRT G2 [OK]

LE: HMAUTERHEEUMG

DE: HAUTERHEBUNG 5 ACHSEM
9IBESTEIRT G2 9]JE »18t
quittieren entfernen

Quittieren Sie die Fehlermeldung mit der OK-Taste. Um zur Be-
triebsanzeige zuriickzukommen, konnen Sie die Meldung mit ei-
nem weiteren Druck auf die OK-Taste vom Display entfernen.

rot@

2 ACHSEM
KEIM MAUTDIEMST

\Z

e

rot@

PERSOMALISTERUNG
ERFOLGREICH [0K]

Beim Umgang mit Fehlermeldungen wahrend der Fahrt be-
steht Ablenkungsgefahr! Bringen Sie erst das Fahrzeug an
einem geeigneten Ort zum Stehen, bevor Sie die Fehler-
meldung iiber die OK-Taste am Fahrzeuggerat quittieren
und den Fehlerton abstellen.

Nach Erhalt einer Fehlermeldung erhebt das Fahrzeuggerat
keine Maut. Das Fahrzeuggerat ist nicht betriebsbereit.
Bleibt das Problem auch nach einem erneuten Startvor-
gang des Fahrzeuggerats bestehen, buchen Sie lhre Fahrt
iiber die Online-Einbuchung oder die Toll Collect-App.

Fehlermeldungen bei Storung oder Sperrung der
Mauterhebung

Fehlermeldungen zu einer technischen Storung mit einem zwei-
stelligen Fehlercode.

Fehlermeldungen zu einer technischen Storung mit einem zwei-
stelligen Fehlercode, die nur fiir das deutsche Mautgebiet rele-
vant sind.

Fehlermeldung, wenn das Fahrzeuggerat fiir das deutsche
Mautgebiet gesperrt ist. Wenden Sie sich bitte an den Customer
Service von Toll Collect, telefonisch kostenfrei in Deutschland
0800 222 26 28, im Ausland 00800 0 222 26 28 (Mobilfunkpreise
kénnen abweichen).

Anzeige mit roter LED, wenn das Fahrzeuggerat nach einem Ein-
bau fiir das Mautgebiet Deutschland noch nicht betriebsbereit
ist. Warten Sie die Meldung ,,PERSONALISIERUNG ERFOLGREICH
[OK]“ ab, die Sie bitte quittieren. Nach einem Neustart des Fahr-
zeuggerats erscheint die Betriebsanzeige und eine griine LED,
das Gerat ist betriebsbereit. Priifen Sie Achszahl und Gewicht.
Beachten Sie den Hinweis fiir Windshield-Fahrzeuggerate auf
Seite 7.
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2 Betrieb
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AKTUALISTERUMNG
STAMMDATEN

Warnmeldungen

Warnmeldung bei niedriger Batterieleistung bei DIN-Fahrzeug-
geraten. Das Fahrzeuggerat ist weiter betriebsbereit. Lassen Sie
innerhalb der nachsten vier Wochen die Batterie wechseln.

Info-Meldungen

Info-Meldungen, wenn das Fahrzeuggerat oder das angeschlos-
sene DSRC-Modul ein Software-Update durchfiihrt. Warten Sie,
bis das Update beendet wurde und wenn notig das Fahrzeug-
gerat neu startet. Wenn die LED wieder griin leuchtet und die
Betriebsanzeige angezeigt wird, ist das Gerat wieder betriebs-
bereit.

Info-Meldungen zur Anderung der Stammdaten. Es erscheint zu-
nachst kurz die Meldung zur Beantragung und nach dem nachs-
ten Neustart der OBU die Info-Meldung zur Aktualisierung der
Daten. Bei der Aktualisierung der Stammdaten ist das Fahrzeug-
gerat kurzzeitig nicht betriebsbereit. Warten Sie, bis die LED
wieder griin leuchtet und die Betriebsanzeige erscheint.

3 MAUTERHEBUNG IN
OSTERREICH

HEM

DIEWSTE

Das BOSCH-Fahrzeuggerat dient auch zur Mauterhebung auf den
mautpflichtigen StraRen in Osterreich, wenn der Mautdienst
TOLL2GO fiir Osterreich auf dem Toll Collect-Fahrzeuggerat frei-
geschaltet wurde. Falls sich im Fahrzeug noch andere Mauterfas-
sungsgerite befinden, schalten Sie diese in Osterreich aus.

Gesetzliche Bestimmungen

I Innerhalb Osterreichs sind Sie bei Fehlfunktionen des

B Fahrzeuggerits verpflichtet, die Maut entsprechend der
Mautordnung ordnungsgemaB an einer GO-Vertriebsstelle
nachzuentrichten.

An der GO-Vertriebsstelle konnen Sie im Falle eines dauerhaften
Ausfalls des Fahrzeuggerats alternativ eine GO-Box erhalten.

Angabe der Achszahl

I In Osterreich ist die genaue Angabe der Achszahl des Fahr-
= zeugs und des Anhangers stets notwendig.

Die fiir Osterreich geltende korrekte Ermittlung der Achszahl
(Deklaration der Fahrzeugkategorie) entnehmen Sie bitte der
~Mautordnung fiir die Autobahnen und SchnellstraRen Oster-
reichs“ in der jeweils geltenden Fassung, die Sie jederzeit unter
www.asfinag.at einsehen konnen.

TOLL2GO-Dienst zur Mauterfassung in Osterreich

Ist Ihr Fahrzeuggerat fiir die Mauterfassung in Deutschland und
Osterreich freigeschaltet, wechselt der Betriebsmodus des Fahr-
zeuggerats nach einem Grenzwechsel automatisch in den jewei-
ligen Dienst des Landes, in dem Sie sich befinden. Informatio-
nen zum Dienststatus erhalten Sie jederzeit im Menii ,DIENSTE".
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3 Mauterhebung in Osterreich
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Die Anzeige ,AT DIENST AKTIV“ bedeutet, dass Sie den Dienst
benutzen konnen. Die Anzeige ,AT DIENST INAKTIV bedeutet,
dass der Dienst nicht aktiviert ist.

Betriebsanzeigen auf Strecken innerhalb Osterreichs

Dienstgebiet Osterreich

- mit aktiviertem Mautdienst TOLL2GO
Aktuell eingestellte Achszahl
Dienst (AT = Osterreich)
LED (griin: zeigt die Betriebsbereitschaft fiir Deutschland an
und ist in Osterreich ohne Bedeutung; rot: zeigt eine Storung
an, siehe Kapitel 2.4 “Fehlermeldungen”, Seite 16)

- ohne TOLL2GO und im iibrigen Ausland
Aktuell eingestellte Achszahl
Mit dem Fahrzeuggerat wird keine Maut erhoben
LED (siehe oben ,Dienstgebiet Osterreich — mit aktiviertem
Mautdienst TOLL2GO*)

Akustische Signale

Wenn Sie in Osterreich ein Mautportal durchfahren, miissen Sie
auf kurze Signaltone achten. Es sind andere Signaltone als fiir
das Mautgebiet Deutschland.

EIN kurzer Signalton bedeutet, dass die Transaktion beim Durch-
fahren eines Mautportals erfolgreich war.

ZWEI kurze Signaltone bedeuten, dass die Transaktion erfolg-
reich war, Sie aber aufgefordert werden, die nachstmagliche
GO-Vertriebsstelle aufzusuchen. Dort erhalten Sie weiterfiihren-
de Informationen. Das Nichtbeachten dieser Aufforderung kann
automatisch zu einer Sperre des Fahrzeuggerats fiir die Mauter-
hebung in Osterreich fiihren.

VIER kurze Signaltone bedeuten, dass das Fahrzeuggerit fiir Os-
terreich gesperrt ist. In diesem Fall besteht die Verpflichtung,
innerhalb von 5 Stunden und 100 Kilometern eine GO-Vertriebs-
stelle aufzusuchen und nicht ordnungsgemaR entrichtete Maut-
abschnitte nachzuzahlen.

3 Mauterhebung in Osterreich
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KEIN Signalton bedeutet, dass keine Transaktion stattgefunden
hat. Die Maut ist an einer GO-Vertriebsstelle nachzuzahlen.

Fehlermeldungen bei Storung oder Sperrung der
Mauterhebung in Osterreich

Fehlermeldungen zu einer technischen Storung. Erwerben
Sie umgehend eine Go-Box und kontaktieren Sie bitte lhren
Toll Collect-Servicepartner.

Das Fahrzeuggerat ist nicht betriebsbereit. Erwerben Sie umge-
hend eine Go-Box.

Bei der Sperrung des Mautdienstes fiir Osterreich miissen Sie
umgehend eine Go-Box erwerben. Im Menii ,DIENSTE“ erscheint
AT DIENST GESPERRT". Kontaktieren Sie den Customer Service
von Toll Collect.

Fehlermeldungen ohne Auswirkung auf
Mauterhebung Osterreich

I Bei Fehlermeldungen, die im Display mit ,DE:“ beginnen,

®  kann die Maut in Osterreich weiterhin storungsfrei erhoben
werden, sofern die Fehlermeldung erst nach erkannter Ein-
fahrt nach Osterreich auftritt. Achten Sie wie gewohnt auf
die Signaltone.

Ist die Mauterhebung fiir Deutschland gesperrt, kann in Oster-
reich die Maut trotz roter LED weiterhin storungsfrei erhoben
werden. Achten Sie wie gewohnt auf die Signaltone.
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